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Bem-vindo (a) & Politica de Privacidade da SAUDE DIGITAL BRASIL.

NoOs representamos uma rede de prestadores de servico, desde fFornecedores de
solucoes de telessaide, assim como provedores de tecnologia para solu¢oes de saude digital.
Nascemos como uma forma de defender os interesses e necessidades do setor, mas também
com a missao de consolidar o Estado da Arte no atendimento a Saide de forma digital e com
isto Favorecer todos os brasileiros.

Esta Politica de Privacidade (“Politica”) se aplica a todos os usudrios que interagem com
a SAUDE DIGITAL BRASIL, por qualquer meio, e tem como objetivo esclarecer de forma clara
e objetiva aos Usuérios (“Vocé") como nds “SAUDE DIGITAL BRASIL” (“SDB") realizamos todo
processo de tratamento de Dados Pessoais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (Lei n® 13.709/2018) e abrange nossas atividades de coleta de dados, incluindo, mas ndo
se limitando a atividades gerais do nosso site e das atividades desempenhadas pela SDB.

Caso vocé tenha alguma ddvida ou tenha interesse em conversar conosco sobre qualquer
questado relacionada aos seus dados, fique a vontade para contatar nossa equipe pelo canal:
contato@saudedigitalbrasil.com.br.

1. QUE DADOS COLETAMOS E QUANDO COLETAMOS

Durante a execucdo de suas atividades, a SAUDE DIGITAL BRASIL precisara realizar o
tratamento dos Dados Pessoais dos Usuarios (associados, colaboradores ou usuérios do Site),
que realizaram qualquer tipo de interacdo com a SDB, como, por exemplo: nome, telefone, e-mail,
endereco completo, emprego e cargo, conselho profissional que estad vinculado, nUmero de
registro no Conselho Profissional entre outros.

A quantidade e o tipo de informacodes coletadas pela SDB variam conforme o contexto de
sua relacdo com a pessoa fisica que os Dados Pessoais se relacionam (“Titular”). Prezando pela
transparéncia, listamos na tabela ao lado, de forma simplificada, de acordo com os diferentes
contextos de tratamento, as finalidades para as quais a SDB trata Dados Pessoais:
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TRATAMENTO

Promover a SAUDE DIGITAL BRASIL,
como por exemplo por meio de
parcerias com outras empresas,

divulgacoes em nossas redes
sociais ou entender quais as suas
preferéncias, tornando-as mais
adequadas as expectativas;

TITULARES
ENVOLVIDOS

Colaboradores daSDB e
associados

DADOS PESSOAIS

Nome, endereco, telefone, RG,
CPF, e-mail, cargo, estado civil,
sexo, lugar de trabalho,

Gestdo de associados, como por
exemplo procedimentos para
realizacdo de grupos de trabalho

Membros e
coordenadores do Grupo
do Trabalho

Nome, e-mail, telefone, cargo e
lugar de trabalho

Manter seu cadastro atualizado;

Colaboradores daSDB e

Nome, endereco, telefone,

associados e-mail, lugar de trabalho
Colaboradores da SDB, Nome, e-mail, RG, CPF, cargo,
Procedimentos financeiros associados e prestadores telefone, endereco e dados
de servicos bancérios

Para nos comunicar com vocé sobre
eventos, convocacao para reunioes,
pagamentos e avisos gerais;

Colaboradores daSDB e
associados

E-mail, nome, cargo e empresa

Procedimentos administrativos

Colaboradores da SDB,
leads e associados

Nome, endereco, telefone, RG,
CPF, e-mail, cargo, estado civil,
sexo, lugar de trabalho,

Anélise de informacoes para
desenvolvimento dos servicos

Colaboradores SDB,
associados, leads, publico
externo

Nome, e-mail, assinatura,
endereco, estado civil, CPF, RG,
cargo, empresa e profissdo

Procedimentos legais, como por
exemplo contratuais ou societarios

Parceiros, fornecedores,
Associados,
Colaboradores SDB e
demais titulares

Nome, e-mail, assinatura,
endereco, estado civil, CPF, RG,
cargo, empresa e profissao

Analise de novos associados

Representantes de
empresas ou socios que
desejam associar-se a SDB

Nome, CPF, RG, empresa e cargo

Servicos relacionados a assessoria de
imprensa

Associados e
colaboradores SDB

E-mail, telefone, nome e cargo

Publicacoes e realizacoes de
entrevistas

Associados e
colaboradores SDB

E-mail, nome telefone e cargo

Organizacao e divulgacdo de eventos

Associados e publico
externo

E-mail, nome telefone e cargo

Disparo de Newsletter

Publico externo e
associados

E-mail, nome telefone e cargo

Captacdo de leads

Leads

Nome completo, telefone,
e-mail, cargo e instituicdo em
que trabalha
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Nos casos descritos acima, a SAUDE DIGITAL BRASIL serd considerada controladora

desses dados. Isso quer dizer que somos responsaveis pelo cuidado dessas informacoes.

Existirdo casos, ainda, que nés receberemos ou teremos acesso a dados pseudonimizados
por meio de nossos associados, com a finalidade de composicao de nosso Painel de Indicadores
Setoriais. O Painel terd o intuito exclusivo de proporcionar uma visdo de indicadores de
telessalide. Neste caso, a SDB ndo terd possibilidade de identificar, direta ou indiretamente,
qualquer individuo — de modo que eventuais informacoes adicionais relacionadas serdao mantidas
separadamente pelos associados.

Caso vocé tenha qualquer divida ou gostaria de receber mais informacdes sobre quais
Dados utilizamos, ou em quais processos seus Dados estao envolvidos, fique a vontade para nos
questionar pelo e-mail contato@saudedigitalbrasil.com.br.

2. COMPARTILHAMENTO DE SEUS DADOS
Podemos compartilhar seus Dados Pessoais nas seguintes hipoteses:

. Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes,
sempre que houver determinacao legal, requerimento, cumprimento de contratos/
acordos, requisicdo, ordem judicial ou proteger os direitos, propriedade ou
seguranca da SDB, bem como de nossos associados e colaboradores;

. De forma automatica, em caso e alteracdo do nosso quadro societario, como no
caso de fusao, aquisicdo ou incorporacao;

. Com parceiros fornecedores de servicos responsdveis pela administracao, guarda
e seguranca desses dados e que somente sdo autorizados a utilizarem os dados
pessoais para fins especificos pelos quais foram contratados;

. Quando vocé nos der o seu consentimento, para finalidades especificas e que seja
necessario;

. Para a finalidade de cumprir quaisquer termos, condi¢cdes ou acordos que tenhamos
firmado com vocé.

E possivel que, ao compartilhar seus Dados com nossos parceiros conforme descrito acima,
seus Dados sejam transferidos para servidores fora do pais (cloud computing).

Nesses casos, temos o cuidado de garantir que seus Dados estejam seguros, seja por garantias
contratuais oferecidas por nossos parceiros, seja por legislacoes reconhecidamente adequadas.
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3. TEMPO DE GUARDA DESSES DADOS
Podemos manter seus Dados conosco nas seguintes hipoteses:
. Enquanto eles Forem necessdrios para cumprir as finalidades descritas acima;

. Enquanto durar uma obrigacao legal ou regulatéria que nos obrigue a manter os
Dados conosco;

. Pelo prazo legal do possivel ajuizamento de demandas por ou em face da SAUDE
DIGITAL BRASIL.

Se qualquer das hipéteses acima ndo mais justificar a manutencdo desses dados, nés
iremos apaga-los completamente ou altera-los de forma que ndo seja possivel para nés e nossos
parceiros identifica-lo como titular do dado pessoal.

4. SEGURANCA DOS SEUS DADOS

Nés da SAUDE DIGITAL BRASIL garantimos que cuidamos de seus Dados por meio de
medidas técnicas e operacionais adequadas e usaremos sistemas rigorosos e recursos de seguranca,
e buscamos o mesmo nivel de exceléncia de nossos parceiros, mas é importante salientar que
nenhum sistema estad imune de incidentes e situacdes adversas. Por isso, caso tome conhecimento
de qualquer evento que possa colocar em risco Dados disponibilizados 3 SAUDE DIGITAL BRASIL,
pedimos que entre em contato conosco pelo e-mail contato@saudedigitalbrasil.com.br.

E muito importante que vocé saiba que a seguranca de seus Dados também é seu papel.
Por isso, recomendamos que vocé sempre adote os seguintes cuidados:

. Utilize equipamentos e conexdes seguras, navegadores web, sistemas operacionais
e antivirus atualizados;

. N&o compartilhe Dados enviados 8 SAUDE DIGITAL BRASIL em outros sites, nés ndo
lhe solicitaremos outros Dados fora de nossos canais de contato oficiais.

. Caso vocé se comunique conosco por e-mail, fique atento ao dominio web utilizado.
A SAUDE DIGITAL BRASIL adota exclusivamente os sequintes enderecos: https://
saudedigitalbrasil.com.br/

. Mantenhasuasinformacoes pessoais atualizadas conosco, elas serdao indispensaveis
para confirmar sua identidade caso vocé solicite alguma informacdo ou documento

de forma remota, ou seja, necessario entrar em contato com vocé.
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5. SEUS DIREITOS

A Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais garante direitos relacionados a privacidade
e a protecdo dos Dados Pessoais. Esses direitos visam proteger os seus Dados Pessoais
e resguardar a sua privacidade. Listamos abaixo quais sdo esses direitos e como vocé pode

exercé-los perante a SDB:

DIREITO

EXPLICACAO

Confirmacdo do tratamento de seus Dados
Pessoais

Vocé pode requisitar e receber uma confirmacdo sobre a
existéncia de tratamento de seus Dados Pessoais.

Acesso aos Dados Pessoais

Vocé pode requisitar e receber uma cépia dos seus Dados
Pessoais tratados por N&s.

Correcao de Dados Pessoais incompletos,
inexatos ou desatualizados

Vocé pode solicitar a correcdo de seus Dados Pessoais,
caso identifique que estdo incorretos.

Anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo dos
Dados Pessoais desnecessarios, excessivos
ou tratados de forma incorreta

Vocé pode solicitar a anonimizacdo, o bloqueio ou a
eliminacdo dos Dados Pessoais da nossa base de dados.
Os seus Dados Pessoais poderao ser anonimizados,
bloqueados ou eliminados dos servidores quando assim
requisitado ou quando estes ndo forem mais necessarios
ou relevantes para o oferecimento dos nossos produtos
e Servicos, salvo se houver qualquer outra razao para
a sua manutencdo, como eventual necessidade de
retencao dos Dados Pessoais para o cumprimento de uma
obrigacao legal ou para resguardo de direitos da SDB e/
ou terceiros.

Portabilidade dos Dados Pessoais

Vocé ou terceiros por vocé nomeados podem obter
acesso aos Dados Pessoais tratados pela SDB em formato
estruturado e interoperavel, desde que ndo viole a nossa

propriedade intelectual ou segredo de negdcios.

Nao fornecer o consentimento ou revoga-
lo

Vocé tem o direito de nado fornecer ou revogar o seu
consentimento, no entanto, isso ndo afetara a legalidade
de qualquer tratamento anteriormente realizado.

Se opor a determinado tratamento de
Dados Pessoais

Vocé tem o direito de se opor a determinadas finalidades
de tratamento. Em alguns casos, a SDB pode demonstrar
que tem motivos legitimos seus ou de parceiros para
tratar os Dados Pessoais, que se sobreporiam a oposicao
do tratamento, como, por exemplo, caso os Dados
Pessoais sejam estritamente essenciais para a prestacao
dos Servicos.
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Ha casos em que alguns desses direitos ndo poderdo ser exercidos, ou poderao ser
exercidos apenas parcialmente, por conta de obrigacoes legais de cumprimento da SDB ou
em caso de um direito da SDB de manter esse dado consigo. Nestes casos, garantimos que o
acesso e utilizacdo a tais dados serdo restritos exclusivamente a tais finalidades.

6. ALTERACOES NESTA POLITICA

E possivel que esta politica sofra alteracdes, por isso recomendamos que vocé acesse
este documento sempre que for necessdrio. De qualquer forma, sempre que alterarmos nossa
Politica iremos informar vocé pelos canais de contato estabelecidos conosco.

Caso a atualizacdo seja relevante e possa impactar nos direitos do titular de dados,
ou, por exemplo, se for necessario solicitar seu consentimento a respeito de determinado
tratamento,aSDB fardumasolicitacdo diretamente ao titular, pois, neste caso, ndo poderemos
utilizar seus dados em seu beneficio enquanto seu consentimento ndo for devidamente
confirmado.

7. LEI APLICAVEL E FORO

Sempre que a legislacdo permitir, a lei aplicavel a esta Politica de Privacidade serdo
as leis da Republica Federativa do Brasil e o foro para discussao de quaisquer demandas
originadas deste documento serd o foro da comarca de Sdo Paulo — SP, sem prejuizo de
qualquer outro, por mais privilegiados que o sejam.

8. DUVIDAS E ESCLARECIMENTOS

Se mesmo apos a leitura atenta deste documento vocé ainda tiver davidas ou precisar de
algum esclarecimento, estamos a disposicao por meio do canal contato@saudedigitalbrasil.com.br.
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10

DEFINICOES IMPORTANTES

Usuario (“Vocé” ou “seus”): aqueles que fazem o uso do nosso site;

SAUDE DIGITAL BRASIL (“N6s” ou “SDB"): ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EMPRESAS
DE TELEMEDICINA E SAUDE DIGITAL, com sede na Av. Engenheiro Luis Carlos
Berrini, 716 - Cidade Moncoes, Sao Paulo - SP, 04571-926, inscrita no CNPJ/MF sob
o n°39.957.375/0001-80;

Tratamento: toda atividade realizada com Dados Pessoais. Nesta Politica,
referem-se principalmente a forma como Seus Dados Pessoais sdo tratados
pela SAUDE DIGITAL BRASIL. Tais atividades podem ser: coleta, producdo,
recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissdo, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle
da informacado, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo de
Dados Pessoais.

Titular: pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sdo objeto de

tratamento.

Dados Pessoais: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;

Dado Pessoal Sensivel: Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do ou
étnica, conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao
de carater religioso, filos6fico ou politico, dado referente a satde ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Brasil
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